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Zivljenja
podjetja

PODJETJE OB ROJSTVU

Zgodba se zacne takole. Nekdo dobi zamisel in izumi nov
izdelek. Ni nujno, da ima ¢lovek opravljeno fakulteto, magisterij
ali doktorat. Lahko je celo nekdo, ki Se srednje Sole nima. V pri-
meru podjetja Apple Computer je $lo za dva Studenta, ki sta Studij
opustila.

Osupljivo je, koliko milijarde vrednih podjetij je bilo “spocetih”
na kuhinjskih mizah ali v garazah. Podjetje Body Shop je “nastalo”
v garazi Anite Roddick. Anita je bila britanska gospodinja, ki je
iskala nacin, kako bi se kratkocasila, kadar je bil njen moz na sluz-
benih potovanjih. Zato je zacela izdelovati mazila in kreme in jih
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spremenila v imperij za nego koZe. Danes je po celem svetu ve¢
kot devetsto podruznic podjetja Body Shop.

Prvi Hewlett-Packardov racunalnik je nastal v garazi Davida
Packarda, prvi Applov racunalnik pa je nastal v garazi, ki je bila
last starSev Steva Jobsa. Morda bi morali zgraditi ve¢ garaz, da bi
spodbudili ustvarjalnost ljudi.

Poblizje si oglejmo nastanek podjetja Apple. Ustanovljeno je
bilo leta 1976, dvesto let po ustanovitvi Zdruzenih drzav. Danes
podjetje vsako leto proda za pet milijard dolarjev blaga po celem
svetu ter zaposluje 11.300 delavcev. A pred letom 1976 podjetje
Apple ni obstajalo, razen kot zamisel v glavah dveh fantov iz
Kalifornije.

Eden izmed njiju je bil Jobs, tedaj star 21 let, drugi pa njegov
prijatelj Steve Wozniak, ki je Stel 26 pomladi. Oba sta bila
neuspesna Studenta in vtem sta podobna Benu Cohenu, ki je “oce”
sladoleda Ben & Jerry’s. Vsi trije so kmalu pustili Solo, iz ni¢
ustanovili podjetje in Se pred svojih 35. letom starosti postali
multimilijonarji.

To ne pomeni, da morate zdaj tudi vi pustiti Solo in ¢akati, da
se zgodi Cudez. Tiljudje so znali brati, pisati in racunati. Oba Steva
pa sta veliko vedela tudi o ra¢unalnikih. Sole nista pustila zato,
da bi dolgo spala in lenarila. Ukvarjala sta se s tranzistorji, Zicami
in tiskanimi vezji.

Wozniak je bil eden izmed izvirnih vrazjih racunalniskih
brihtnezev, ki so se z doma izdelano opremo naucili razvozlati
varnostne Sifre in vdirati v datoteke ter tako povzrocali hudica in
pol v vladnih agencijah in podjetniskih pisarnah. No, on je bil
bolj ustvarjalen: razmisljal je, kako bi zasnoval preprost racu-
nalnik, ki bi ga lahko doma uporabljali ljudje, ki ga prej niso Se
nikoli imeli in ki so bili zaradi vseh teh racunalniskih novitet
zmedeni. Taksnih je bilo 99,9 odstotkov Jjudi.

Tako sta Wozniak in Jobs v Jobsovi druzinski garazi ustvarila
delavnico, si priskrbela nekaj racunalniskih delov in jih sestavila
v plasti¢no Skatlo, ki sta jo poimenovala Apple I. Oba sta bila nad
svojim izdelkom povsem navduSena. Odlocila sta se, da bosta
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prodala vse svoje imetje - en star kombi in dva kalkulatorja - in
denar vlozila v posel.

Zbrala sta 1300 dolarjev lastnega denarja, kar jima je leta 1976
zadoScalo za izdelavo Se petdesetih racunalnikov. Potem sta jih
teh petdeset prodala in z zbranim denarjem izpopolnila model
ter prodala nekaj sto tako izboljSanih ra¢unalnikov.

V tej prvi fazi lahko lastnik krasne zamisli ra¢une poravnava
iz lastnega Zepa. Ko mu denarja zmanjka, zastavi druzinski nakit,
proda drugi avto, zastavi hisno hipoteko - karkoli je potrebno, da
bi lahko s projektom nadaljeval.

Tveganje zaradi mozne izgube hiSe, dragocenosti in Zivljenj-
skih prihrankov je tveganje, ki ga sprejme mnogo izumiteljev “iz
sosedove garaze”, da bi ustvarili svoje podjetje. To so domiselni
in pogumni ljudje, polni energije, ki so pripravljeni podati se v
neznana podrocja. Ko zacenjajo z novim podjetjem, jim je vzne-
mirjenje pomembnejSe od redne place ali varnosti delovnega
mesta. Ni dovolj, da v projekt vlozijo ves svoj denar. Vloziti morajo
tudi veéino svojega casa in garati dolge, dolge ure.

Ce imajo sreco in ne naletijo na nepri¢akovane zapreke in jim
denarja ne zmanjka prehitro, lahko naredijo model ali prototip
svojega izuma ali pa placajo svetovalcu, da jim naredi podrobni
nacrt za posel, kateremu se nameravajo posvetiti. Na tej tocki pa
potrebujejo Se ve¢ denarja in “angela”.

Angel je lahko bogati stric, oddaljeni sorodnik ali pa prijatelj z
obilo denarja in pripravljenostjo, da ta denar dolgoro¢no vlozi. Ti
dobrotniki svojega denarja ne vlozijo iz milosti. Prepri¢ani so, da
ima nova zamisel resni¢no moznost, da uspe. V zameno za svoj ka-
pital pa hocejo svoj del pri dobicku - ponavadi precej zajeten del.

Zdaj ste Ze videli, da ¢lovek, ki ima imenitno zamisel, ne more
upati na uspeh, ce je sebic¢en in hoce biti sam popoln lastnik vsega.
Ko se projekt razvija, je potrebno Se ve¢ denarja od novih
vlagateljev, ki imajo zajetnejse denarnice. Tveganje pri tovrstnih
nalozbah je veliko.

Taksni vlagatelji ponavadi vstopijo v igro, ko je izdelek ze v
izdelavi, pa tudi prodajne akcije so v teku. Svoje tveganje zmanjsajo
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tako, da pocakajo, da se novo podjetje do neke mere uveljavi. Ti
ljudje so zelo pozorni na podrobnosti in hocejo vedeti vse o kratki
zgodovini podjetja - seveda iScejo napake in pomanjkljivosti. Vedeti
hocejo, ali se vodstvo podjetja zaveda, kaj se dogaja in ali je spo-
sobno iz tega majhnega podjetja napraviti veliko korporacijo.

V zameno za finanéno pomoc hocejo tovrstni vlagatelji postati
tudi delni lastniki podjetja. Sedaj ima nase mlado podjetje ze tri
skupine lastnikov: izvirnega izumitelja, ki je vlozil prvi del
denarja; dobrotnike, ki so vlozili drugi del; ter vlagatelje, ki so
pristopili v zadnjem delu. Na tej tocki je izvirni ustanovitelj
podjetja lastnik morda celo manj kot polovice podjetja. Vecja ko
postaja celotna stvar, ve¢ ljudi hoce imeti prste vmes.

Ponovno si oglejmo, kako sta napredovala oba Steva pri Applu.
Cutila sta, da imata v svojih rokah priljubljen izdelek. K sode-
lovanju sta povabila upokojenega inZenirja elektronike, ki je bil
obenem tudi trzni izvedenec. Ime mu je bilo Mike Markkula.
Markkula je delal za dva velikana racunalniske industrije: Intel in
Fairchild Semiconductor. Dovolj je bil star, da bi bil lahko oce
obema izumiteljema.

Markkula bi lahko mlada fanta oznacil za amaterja (no, saj sta
tudi bila), vendar je prepoznal uspesen izdelek, kadar ga je videl.
Strinjal se je, da jima sestavi poslovni nacrt, a to $e ni bilo vse. Za
250.000 dolarjev je kupil tretjino delnic podjetja Apple in tako
postal njegov izvirni angel.

Ljudje, ki znajo izumljati stvari, niso vedno tudi dobri pri
trzenju, oglasevanju, financiranju ali kadrovskem upravljanju -
vse to pa so stvari, ki lahko utrdijo ali unic¢ijo mlado podjetje.
Markkula je spoznal, da Steva potrebujeta ve¢ pomo¢i, kot jo je
lahko ponudil, zato je najel Mika Scotta, izkuSenega direktorja,
da je postal predsednik druzbe Apple.

Podjetje je zaposlilo tudi Regisa McKenno, starega oglaSe-
valskega macka, ki je bil zaposlen v enem najboljsih oglasevalskih
podjetij. McKenna je zasnoval Applov zascitni znak. S temi novimi
sodelavci, ki so skrbeli za trzenje in promocijo, sta se lahko Steva
posvetila izboljSevanju izdelka.
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Apple je bil osebni racunalnik, ki je ponudil barvno grafiko,
in prvi, ki je za zaslon uporabljal TV-ekran. Wozniak je vgradil
disketni pogon, ki je zamenjal kasete, na katere so tedaj shranje-
vali podatke. Do junija 1977 so prodali za milijon dolarjev
Applovih ra¢unalnikov, konec leta 1978, ko so predstavili model
Apple 11, je bilo podjetje Apple eno najhitreje rastocih v ZDA.

Prodaja je rasla, oba Steva pa sta imela Se naprej polne roke
dela v Applovem laboratoriju (konec garaz zanju!), kjer sta
razvijala nove modele. Medtem sta leta 1979 zbrala Se ve¢ denarja:
Wozniak je nekaj svojih delnic prodal finan¢niku Fayezu Saro-
fimu, skupina vlagateljev, ki jo je ustanovil L. F. Rothchild, pa je v
podjetje vlozila 7,2 milijona dolarjev.

Podjetje je decembra 1980, ko je postalo javno, predstavilo svoj
cetrti novi model. To je znacilno - pri Applu so c¢akali, dokler se
niso dokazali na trzis¢u. Ko pa so njihove racunalnike zaceli proda-
jati kot vroce Zemljice, so se odlocili, da bo podjetje postalo javno.

PODJETJE POSTANE JAVNO

Na tej tocki pride v igro trzisce vrednostnih papirjev. Sedaj je
podjetje svoj izdelek izpililo in je pripravljeno na veliko razsiritev
poslovanja. Recimo, da je bila prvotna zamisel imeti eno trgovino.
Ta se je zelo dobro izkazala, zato podjetje nacrtuje Se eno, pa tretjo
in tako naprej. Tak§no ambiciozno nacrtovanje zahteva vec
denarja, kot galahko prispevajo dobrotniki in vlagatelji, ki si upajo
sprejeti tveganje, ko se podjetje Se uveljavlja. Denar pa lahko dobi
od vas in od mene.

Odlo¢itev, da bo podjetje postalo javno, je zanj prelomna - kot
posameznik, ki se odlo¢i, da bo kandidiral na volitvah in postal
javna osebnost. Ko ¢lovek to stori, ga za¢no oblegati novinarji, ki
jih zanima vsaka podrobnost, pa tudi vladne agencije za¢no
spremljati vsak vas korak. Zivljenje politika ni ve¢ njegova/njena
stvar in tudi s podjetjem, ki se iz zasebnega spremeni v javno, je
tako.
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Podjetja se zavestno odlocijo za tak korak in sprejmejo vse
nevsecnosti, ki jih prinasa zivljenje “pod drobnogledom”, kajti le
tako lahko zberejo dovolj denarja, da bi njihove sposobnosti po-
polnoma prisle do izraza.

Podjetje ima dva pomembna rojstna dneva - dan ustanovitve
in dan, ko postane javno. Temu sve¢anemu dogodku pravimo tudi
“prva javna ponudba”. Vsako leto tako nastane stotine novih
delnic, ¢emur botrujejo investicijske banke.

Njihova naloga je prodaja delnic strankam, ki jih nakup
zanima. Ban¢niki poskuSajo na posebnih javnih predstavitvah
prepricati morebitne vlagatelje, naj kupijo delnice. Tem vla-
gateljem izrocijo tudi predstavitveni prospekt z vsemi podatki o
podjetju, kjer pise tudi, zakaj naj ne bi kupili njegovih delnic. Ta
opozorila so napisana z rdeco barvo in velikimi ¢rkami, tako da
se ljudje kasneje ne morejo izgovarjati, da jih niso videli.

V prospektu morajo banéniki navesti tudi priblizno ceno, po
kateri bodo zaceli prodajati delnice. Ponavadi navedejo nek
razpon, recimo med dvanajstimi in Sestnajstimi dolarji. Kon¢na
cena je seveda odvisna od uspeha javnih predstavitev.

Bancniki reklamirajo banko, ki jamci za delnice, in sicer tako,
da v casopisih objavijo poseben oglas o koncani prodaji primarne
izdaje vrednostnega papirja. Tako imenovana vodilna banka je v
oglasu posebej izpostavljena. Preseneceni bi bili, ko bi vedeli, kako
zagrizeno se banke borijo, da bi postale vodilne. Konkurenca je
huda in temu je primerno tudi oglasevanje.

Cudno, ampak majhni vlagatelji (izraz “majhen vlagatelj” se na-
nasa na velikost njegovega finan¢nega vlozka) imajo redko
priloznost kupiti delnice majhnih novih podjetij po njihovi zacetni
ceni. Ti zacetni nakupi so ponavadi privilegij “velikih” vlagateljev,
kot so recimo upravitelji vzajemnih skladov, ki razpolagajo z
milijoni, celo milijardami dolarjev.

Delnice podjetja Apple Computer v vrednosti 4,6 milijonov
dolarjev so prodali v eni uri, upravitelji vzajemnih skladov pa so
se silno trudili, da bi se dokopali do ¢im vecjega Stevila delnic.
Kot ponavadi amaterski vlagatelji niso mogli zraven - $e posebej
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ne v zvezni drzavi Massachussetts. Mnogo ameriskih zveznih
drzav ima posebne zakone za varstvo pred goljufijami z vred-
nostnimi papirji in v Massachussettsu so Apple uvrstili v to
kategorijo. Bolj se ne bi mogli motiti.

Ko prvo serijo delnic prodajo, se denar razdeli. Del ga dobijo
investicijske banke, ki so organizirale javne predstavitve. Del gre
ustanoviteljem podjetja, dobrotnikom in vlagateljem, ki so v
podjetje vlozili, ko $e ni bilo jasno, kako mu bo §lo. Slednji ob prvi
javni ponudbi nekaj svojih delnic prodajo. Preostanek denarja
ostane podjetju. To je kapital, namenjen za raziskave in razvoj
novih izdelkov in Sirjenje poslovanja.

Sedaj ima podjetje nove lastnike - vlagatelje, ki so kupili
njegove delnice. Z njihovim denarjem podjetje placa inve-
sticijskim bankam, njegovi ustanovitelji postanejo bogatejsi,
podjetje pa se lahko $iri. Zdaj napo¢i trenutek, ki so ga vsi cakali:
z delnicami zac¢nejo trgovati na borzi.

Apple se je na NASDAQ-ovi borzi pojavil decembra 1980. Danes
lahko njegove delnice kupi vsakdo, vklju¢no z majhnimi vlagatelji,
ki so jih izkljucili iz prve javne prodaje delnic. Kaj se dogaja s
ceno delnice v prvih dneh, tednih in mesecih? Raste, dokler se
vznemirjenje, ki spremlja vsako novost, ne poleZe in tedaj cena
pade. To je odlicen trenutek za majhne vlagatelje - ko se delnice
pocenijo, se jih zelo splaca kupiti. Cena Applovih delnic je padla
z zacetnih 22 na 14 dolarjev. Vselej se sicer ne zgodi tako, vendar
se zgodi dovolj pogosto, da tudi majhni delnic¢arji lahko pridejo
na svoj racun.

Ustanoviteljem podjetja ob prvi javni ponudbi ni treba prodati
svojega celotnega deleza. Ponavadi prodajo le del - tako so ravnali
tudi Jobs, Wozniak in Markkula. Veéino svojih delnic so obdrzali
v Applu, zaradi ¢esar so vsi trije po prvem dnevu, ko so bile delnice
naprodaj, obogateli - neto vrednost premozenja vsakega izmed
njih je narasla na preko sto milijonov dolarjev. Fantasticen donos
za Jobsa in Wozniaka, ¢e upostevamo, da je Stiri leta pred tem
njuna zacetna nalozba znasala tiso¢ tristo dolarjev. (Markkula je
vlozil ¢etrt milijona dolarjev - tudi on je ogromno zasluzil.)
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Le v kapitalisticnem sistemu lahko propadli Studentje in
izumitelji “iz sosedove garaze” ustanovijo podjetja, ki zaposlujejo
tisoce delavcev, placujejo davke in pripomorejo k lepSemu in
boljsemu svetu. V komunizmu kaj takega ne bi bilo mozno.

Podjetje ima od lastnih delnic koristi le ob prvi javni ponudbi.
Kadar kupite rabljeni Chryslerjev kombi, to podjetju Chrysler prav
nic ne koristi. Tudi kadar kupite Chryslerjeve delnice na borzi,
samemu podjetju zaradi tega ne bo $lo ni¢ bolje. Vsak teden na
borzi zamenja lastnika na milijone Chryslerjevih delnic, pa nima
podjetje Chrysler od tega nic. Te delnice kupujejo in prodajajo
zasebni lastniki, kot ljudje, ki kupujejo in prodajajo rabljene
kombije. Denar gre neposredno od enega lastnika do drugega.

Le kadar kupite novo vozilo, ima podjetje Chrysler kaj od tega.
Podobno je z delnicami: le kadar podjetje izda novo serijo delnic,
ima kaj od tega. Delnice lahko izda le enkrat v svojem obstoju,
lahko pa ima tudi vec javnih ponudb.

MLADO PODJETJE

Mlado podjetje je polno energije, zamisli in upanja za pri-
hodnost. Ima mnogo pricakovanj ter malo izku$enj. Ima denar,
ki ga je zbralo z javno ponudbo delnic, tako da zaenkrat ni skrbi,
da bi ne moglo placevati svojih obveznosti. V podjetju seveda
pric¢akujejo, da bodo sposobni za prezivetje Se preden jim bo
zmanjkalo denarja, ki so ga zbrali z javno ponudbo, vendar pod-
jetju tega nihce ne more jamciti.

V zacetnih letih je prezivetje podjetja precej negotova stvar.
Marsikaj slabega se lahko pripeti. Morda imajo v podjetju odli¢no
zamisel, pa zapravijo ves denar, Se preden zacnejo izdelovati svoj
izdelek in ga poSljejo na prodajne police. Lahko se izkaze, da
odli¢cna zamisel le ni bila tako odli¢na. Podjetje lahko tozijo ljudje,
ki trdijo, da so oni prvi imeli tak§no zamisel in da jim jo je podjetje
ukradlo. Ce se porota strinja s tozniki, lahko podjetje prisilijo, da
placa milijone dolarjev, ki jih seveda nima. Morda iz odli¢ne
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zamisli nastane izdelek, pa ga vlada noce odobriti in ga tako
podjetje ne more prodajati. Lahko se pojavi drugo podjetje s Se
boljsim izdelkom, ki je obenem lahko tudi cenejsi.

V panogah, kjer je konkurenca ostra, se podjetja neprestano
izrivajo in si zadajajo udarce. Elektronika je zelo dober primer.
Nek genij v laboratoriju nekje v Singapurju izumi boljse stikalo,
ki se v Sestih mesecih pojavi na trziS¢u. Ostali izdelovalci stikal
tako ostanejo s stikali, ki jih v tistem trenutku nihce vec noce.

Ni tezko videti, zakaj polovica novih podjetij propade v petih
letih po ustanovitvi in zakaj do najve¢ bankrotov pride v najbolj
konkurencnih panogah.

Zaradi toliksnih nevarnosti, ki prezijo na mlado podjetje,
morajo ljudje, ki so vanj vlozili, zascititi svoj vlozek tako, da budno
spremljajo vsak korak v razvoju podjetja. Ne morete si privoséiti,
da bi kupili delnice, potem pa §li spat in na vse skupaj lepo
pozabili. Se posebej pri mladih podjetjih je treba biti “na prezi”
prav vsak dan. Le-ta so v ko¢ljivem polozaju, kajti Ze en napacen
korak jih lahko pozene v bankrot in poslovanja je konec. Se posebej
kodljiva je finan¢na mo¢ mladih podjetij - Se prehitro jim zmanjka
denarja.

Kadar gredo ljudje na pocitnice, s seboj radi vzamejo dvakrat
toliko oblacil, kot jih bodo dejansko potrebovali in le pol toliko
denarja. Mlada podjetja glede denarja delajo enako napako:
zacnejo s premalo denarja.

Zdaj pa dobra novica: mlado podjetje lahko zelo hitro raste.
Majhno je in nemirno. Veliko prostora ima za rast v katerokoli
smer, Ki si jo izbere. To je kljucni razlog, zakaj lahko mlada podjetja
prehitijo starejsa, ze uveljavljena.

PODJETJE V SREDNJIH LETIH

Podjetje, ki mu uspe preziveti do srednjih let, je precej bolj
stabilno od mladih podjetij. Ustvarilo si je ime in na svojih
napakah se je marsikaj naucilo. Dobro posluje, sicer ne bi prilezlo
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tako dale¢. Dokazalo se je kot zanesljivo. Na tej tocki je podjetje ze
lahko zelo dobro zapisano pri ban¢nikih - ker je zanesljivo, so
slednji do njega bolj velikodusni.

Z drugimi besedami - podjetje se je ustalilo v nekaks$ni rutini.
Se raste, a ne ve¢ tako hitro. Truditi se mora, da ostaja “v dobri
formi” kot ¢lovek v srednjih letih, ki mora telovaditi, ¢e hoce ostati
¢il in zdrav. Ce si podjetje privos¢i preveé lagodnosti, ga lahko
ogrozijo agresivnejsi tekmeci.

Tudi podjetje lahko kot ¢lovek dozivi krizo srednjih let. Ugo-
tovi, da stvari, ki jih je pocelo do sedaj, ni¢ ve¢ ne zalezejo. Zato se
oddalji od ustaljenih poti in iSce nove. Taksne krize se dogajajo
ves cas. Tudi podjetje Apple jih je izkusilo.

Konec leta 1980, kmalu potem, ko je Apple postalo javno
podjetje, je na trg poslalo izdelek, ki ni Sel dobro v prodajo: racu-
nalnik Apple III. Proizvodnja je obstala, ko so se v podjetju ubadali
z reSitvijo teZav, a tedaj je bilo Ze prepozni. Kupci so izgubili vero
v Apple III. In tudi vero v celotno podjetje.

Za posel ni ni¢ bolj pomembno od ugleda. Restavracija je lahko
stara sto let in ima na zidu mnozico pohval in plaket, a le en pri-
mer zastrupitve s hrano ali pa novi kuhar, ki ne zna dobro kuhati,
in dovolj je, da bi stoletni uspeh restavracije v trenutku izpuhtel.
Ce se je podjetje Apple Zelelo pobrati s tal po polomu z racu-
nalnikom Apple III, se je moralo hitro odzvati. V vodstvu podjetja
je bilo nekaj ljudi odpuscenih, pa tudi nekaj sefov so premestili
na nizja delovna mesta.

Podjetje je razvilo nekaj novih racunalniskih programov,
odprlo pisarne v Evropi in v nekaj svojih racunalnikov vgradilo
trde diske. Poleg tega je letna prodaja leta 1982 znasala milijardo
dolarjev. Slaba novica pa je bilo podjetje IBM, glavni tekmec
podjetja Apple. IBM je posegel na Applovo “ozemlje”: to so bili
osebni racunalniki.

Namesto da bi se v Applu osredotocili na tisto, kar so znali
najbolje, so se poskus$ali IBM-u mascevati na njegovem “ozemlju”:
to pa so bili poslovni racunalniki. Ustvarili so Liso, nov racu-
nalnik, ki je imel tudi nov pripomocek: misko. A miski navkljub
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se racunalnik ni dobro prodajal. Applovi zasluzki so bili cedalje
manjsi, cena delnice pa se je v letu dni prepolovila.

Podjetje Apple je bilo staro manj kot deset let, pa je Ze izkuSalo
hudo krizo “srednjih let”. Vlagatelji so bili osupli in prestraseni,
vodstvo podjetja pa je zacutilo, da postaja vroce. Zaposleni so
postali nervozni in so zaceli iskati nove sluzbe. Mike Markkula,
Applov predsednik, je odstopil. Na pomo¢ so poklicali Johna
Sculleyja, nekdanjega predsednika uprave podjetja Pepsi-Co.
Sculley ni bil nikakrSen racunalniski izvedenec, vendar je
obvladal trZenje. In trZenje je bilo tisto, kar je podjetje potre-
bovalo.

Apple so razdelili v dva oddelka, ki so ju poimenovali Lisa in
Macintosh. Med njima je vladala navdihujoca, zdrava tekmo-
valnost. Macintosh je imel tudi misko, kot Lisa, in tudi drugace
sta si bila ra¢unalnika precej podobna, le da je bil Macintosh
cenejsi in preprostejsi za uporabo. Kmalu so v podjetju opustili
izdelavo Lise in vse svoje sile usmerili v Macintosha. Na televiziji
so objavili izjemno ponudbo: “Vzemite ga domov za 24 ur in ga
preizkusite. Brezpla¢no.”

Narocila so zacela kar dezevati in v treh mesecih je podjetje
Apple prodalo sedemdeset tiso¢ Macintoshev. S tem odli¢nim
novim izdelkom se je vrnilo na stara uspesna pota. V vodstvu je
bilo $e vedno napeto in Jobs se je sprl s Sculleyjem.

To je Se en zanimiv vidik podjetniSke demokracije: ko so
delnice v javnih rokah, ni nujno, da bo ustanovitelj podjetja Se
vedno lahko vselej uveljavljal svojo voljo.

Sculley je spremenil nekaj stvari in resil Se nekaj tezav, Macin-
tosh pa je opravil delo, ki naj bi ga bila opravila Lisa: postal je
racunalnik, ki ga je bilo moc¢ povezati v omrezje drugih racu-
nalnikov. Postal je uporaben poslovni racunalnik. Do leta 1988 so
prodali vec¢ kot milijon Macintoshev.

Kriza srednjih let, ki jo je dozivljalo podjetje Apple, je njegove
vlagatelje postavilo v precep. Cena delnic je Ze padla za polovico,
vlagatelji pa so se morali odloéiti, ali bodo svoje delnice prodali
in se tako izognili Se veéjim izgubam ali pa bodo vztrajali in upali,
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da se bo podjetje pobralo. Danes zlahka vidimo, kako se je Apple
res pobral, vendar je bilo pricakovati kaj takega v ¢asu krize zelo
tezko.

KO SE PODJETJE POSTARA

Podjetja, ki so stara dvajset, trideset, petdeset let, so Ze dozivela
svoja najlepsa leta. Ne moremo jih obtoZevati, ¢e so utrujena.
Marsikaj jim je uspelo in skorajda ni stvari, ki jo Se niso izkusila.
Vzemimo, recimo, podjetje Woolworth. Obstaja Ze vec¢ kot sto let
- nekaj generacij Americanov je odraslo ob nakupovanju v
Woolworthovih blagovnicah. Neko¢ je imelo podjetje svojo trgo-
vino v prav vsakem mestu in mestecu v Ameriki. Tedaj mu je
zmanjkalo prostora za rast.

Nedavno je podjetje utrpelo nekaj ne preve¢ dobi¢konosnih
let. Se vedno je sposobno ustvariti dobicek, vendar ne bo nikdar
ve¢ tako osupljivo uspesno, kot je bilo v svojih mladih letih. Od
starih podjetij, ki so nekdaj ogromno sluzila, ne moremo prica-
kovati, da bo vselej tako. So izjeme, ki jim to Se danes uspeva -
Wrigley’s, Coca-Cola, Emerson Electric, McDonald’s.

U. S. Steel, General Motors in IBM so trije primeri nekdanjih
prvakov, katerih najbolj vznemirljivi dnevi so Ze za njimi, ¢eprav
sta GM in IBM danes spet v zagonu. U. S. Steel je bilo nekdaj silno,
prvo ve¢ milijard dolarjev vredno podjetje na Zemlji. Zeleznice,
avtomobili in neboti¢niki so potrebovali jeklo in podjetje U. S. Steel
ga je zagotovilo 60 odstotkov. Na prelomu prejSnjega stoletja ni
nobeno podjetje tako obvladovala svoje panoge, kot je U. S. Steel
obvladoval jeklarsko industrijo, in nobene delnice niso bile tako
priljubljene kot ravno delnice tega podjetja. Bile so najpogostejsi
predmet trgovanja na Wall Streetu.

Ko je kaksna revija zelela prikazati moc¢ in slavo Amerike, je
objavila sliko jeklarne, z ognjem v peceh, in kako se staljeno jeklo,
kot lava vroce, vliva v kalupe. Amerika je bila tedaj dezela tovarn
in precejs$nji del njenega bogastva in moci so prispevala jeklarska
mesta na vzhodu in srednjem zahodu ZdruZenih drzav.
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Jeklarska industrija je bila tedaj na vrhuncu, podjetje U. S. Steel
pa je uspevalo tudi v ¢asu obeh svetovnih vojn. Avgusta 1959 je
cena njegovih delnic dosegla rekordno vrednost 108 7/8 dolarjev.

To je bil zacetek dobe elektronike in konec industrijske dobe
ter slave za jeklarsko industrijo. Obenem pa tudi odli¢en trenutek
za prodajo delnic podjetja U. S. Steel in nakup delnic IBM-a. A
¢lovek je moral biti pravi jasnovidec, da bi lahko kaj takega
spoznal. Delnice podjetja U. S. Steel so tedaj na Wall Streetu veljale
za prvorazredne, samo podjetje pa za prestizno in zanj so bili
prepricani, da bo vselej blestelo. Malokdo bi si tedaj drznil
napovedati, da bodo delnice U. S Steel leta 1995 naprodaj po
polovic¢ni ceni od tiste avgusta 1959.

Pa postavimo ta padec v perspektivo: vrednost borznega
indeksa Dow Jones je bila leta 1959 okrog 500 tock, od tedaj pa se
je povecala za ve¢ kot 4000 tock. Medtem ko se je vrednost delnic,
zajetih v povprecju Dow Jones povecala za vec¢ kot osemkrat, se je
vrednost delnic podjetja U. S. Steel zmanjsala. Zvesti delni-
Carji niso docakali, da bi podjetje spet pridobilo nekdanji ugled
in slavo.

Tu je nauk, ki vam lahko v bodoce prihrani precej zalosti in
razocaranj. Ne glede na to, kako moc¢no je podjetje vtem trenutku,
morate vedeti, da ne bo za ve¢no ostalo na vrhu. Se tako prestizne
oznake podjetju, katerega cas je minil, ne morejo pomagati. Kaj
pomaga Veliki Britaniji, ¢e je v imenu drzave ohranila besedo
“Velika”, ko pa njenega imperija ni ve¢?

Se dolgo po razpadu britanskega imperija so Britanci svojo
dezelo Se naprej imeli za vecjo in moc¢nej$o, kot je v resnici bila -
enako, kot so 0 U. S. Steel razmisljali njegovi najzvestejsi delnicarji.

Podjetje International Harvester, vec kot pol stoletja glavna sila
v izdelovanju kmetijskih strojev, je svoj vrh doseglo leta 1966, po
tem pa ni bilo nikoli ve¢ tako uspesno, ¢etudi je svoje ime
spremenilo v Navistar. Podjetje Johns-Manville, nekdaj Stevilka
ena na podrocju izolacijskih in gradbenih materialov, je svoj
vrhunec doseglo leta 1971. Podjetje Aluminum Company of
America, bolj znano pod imenom Alcoa, je bilo v petdesetih letih
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